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DE BOCOTA, D.C,

“Credibilidad y confianza en el control *

AUTO COMISORIO No. 10100-84-11

POR MEDIO DEL CUAL SE COMISIONA PARA ADELANTAR UNA ACTUACION
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DENOMINADA OPERATIVO EN LA SECRETARIA
DE HABITAT Y SERVICIOS PUBLICOS

Bogota, D.C., 21 de Noviembre de 2011

EL CONTRALOR DE BOGOTA, D.C., en uso de sus atribuciones conferidas por los
articulos 267, 268 y 272 de la Constitucién Politica de Colombia, el Decreto Ley
1421 de 1993, articulos 78 y 88 de la Ley 42 de 1993, Ley 610 de 2000, el Acuerdo
Distrital 361 de 2009 y las Resoluciones Reglamentarias Nos. 027 de 2010 y 018 de
2011,

Comisiona a los funcionarios del Grupo Especial de Apoyo y Fiscalizacion GAF,
Gonzalo Sanchez Parra, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.355.762,
Marina Galindo Serrano, identificada con la cédula de ciudadania No. 51.954.764,
para realizar un operativo en la Secretaria de Habitat y Servicios Publicos, para
verificar y recopilar la informacién relacionada con los contratos cuyo objeto fue la
adquisicion de Software y de los diferentes programas de sistemas, que se utilizan
en las dependencias de la entidad (Sistema de Informacion) para las vigencias
2009, 2010 y 2011, durante los dias 22, 23 y 24 de Noviembre de 2011.

Los servidores publicos comisionados actian de conformidad con las facultad;-s
conferidas en el marco normativo vigente relacionadas con el asunto o materia
objeto de la presente comision, la cual sera realizada hasta el dia 30 de Noviembre
de 2011.

Proyecto: Liliana Liscang Romero.- Coardinadora %_/
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INFORME EJECUTIVO ACTUACIONES ESPECIALES “"AUTO COMISORIO No. 10100-84-11"

Doctora
NORMA LILIANA LISCANO ROMERO

Coordinadora del Grupo Especial de Apoyo y Fiscalizacién
Contraloria de Bogota, D. C.

ANTECEDENTES

De conformidad con el auto comisorio No. 10100-84-11 del Contralor de Bogota
D.C, los funcionarios del Grupo Especial de Apoyo y Fiscalizacion — GAF-
comisionados para realizar un operativo en la Secretaria Distrital del Habitat —
SDOHT -, el cual tiene por objeto verificar y recopilar la informacion relacionada con
los contratos cuyo objeto fue la adquisicion de Software y de los diferentes
programas de sistemas, que se utilizan en las dependencias de la entidad
(Sistema de Informacion) para las vigencias 2009,2010 y 2011

Corresponde a la Contraloria de Bogota vigilar la Gestion Fiscal de la
administraciéon y de los particulares o entidades gque manejen recursos o bienes
del Distrito en todos sus ordenes y niveles. En consecuencia este organismo de
control, con base en las facultades otorgadas en las Resoluciones No 022 de 19
de agosto de 2004 y 039 del 14 de septiembre de 2005 es competente para
adelantar las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los hechos ante (la
entidad correspondiente).

ACTUACIONES ADELANTADAS

Los funcionarios asignados para adelantar la actuacién administrativa especial en
la Secretaria Distrital del Habitat el dia 23 de noviembre de 2011 nos trasladamos
a las instalaciones de la entidad en comento para recopilar la informacion
necesaria a fin de cumplir con la comision en mencion, visita que fue atendida por
los funcionarios de la SDHT, Dr. Oscar Flérez Moreno, Director de Gestion
Corporativa; el Dr. Neil Javier Vanegas Palacio, Subdirector Administrativo, y el Dr.
Guillermo Joaquin Fonseca, Asesor de Contraol Interno.

Producto de la visita administrativa y mediante acta de visita fiscal se solicito a la
entidad la informacion relacionada con los contratos suscritos en las vigencias
2009, 2010 y 2011, cuyo objeto haya sido la adquisicion de software y de los
diferentes programas de sistemas que se utilizan en |las dependencias.
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El dia 23 de noviembre de 2011 la SDHT entrega en medio digital la informacion
solicitada, la cual una vez revisada se considera necesario disponer de las
respectivas carpetas contractuales, que son recibidas por los funcionarios
comisionados el dia 25 de noviembre del presente afo.

Reladgn de contratos suscritos en las vigencias 2009, 2010 y 2011, cuyo objeto
haya sido la adquisicion de software y de los diferentes programas de sistemas
que se utilizan en las dependencias.

MNo.

CONTRATISTA

OBJETO

VALOR

281 de 2008

A5 P Solutions S5 A

Adguirir. implementar y poner en marcha un
sistema de informacidn para automatizar el
proceso de namina de la Secretaria del Habitat

317 de 2008

Infarmese Lida -
SP35 Andino

$21.982.000

Adquisicion de tres {3) moadulos del programa
SPSS (Base, regressions y categones) y dos
capacitaciones sobre cada uno de estos modulos
sobre su manejo operativo, para la administracian
de la informacidn del Sistema Integrado de
Informacién del Habitat

342 de 2009

Euphorianet Ltda

| de informacion de |la Subsecretaria de inspeccidn,
vigilancia y control de vivienda — SIDIVIC

Desarrollar e implementar las meporas al sistema |

$33.546 156

5109879945

409 de 2010

Macra Proyeclos
Lida

Suministro @ implementacion de un sistema de
informacion que soporte el proceso de Geshon
Documental

$187 462 960

434 de 2010

Ciel Ingenieria Ltda.

Adquirir un  sistema de tumos segun  los
requenmeentos técnicos de la oficina de senvicio al
ciudadano de la entidad

491 de 2010

| 114 de 2011
|

Serviinformacion 5 A

Realizar el mantenimiento y mejoras al sistema de
informacion para control del habitat

331.371.040

$79.900 800

Informese Lida
S5PS Andino

Integrar & modulp de CUSTOM TABLES (Tablas
personalizadas) al sistema de informacion
estadistico PAWS STATICS SPSS version 18
existente en la entidad

$5.707.200

127 de 2011

A S P Solutign 5.4

sistema de informacion para soportar los sistemas
administrativos y financieros

Adquisicidn, instalacion e implementacidn de un |

5149 988 000

| VALOR TOTAL

| $619.638.101

El grupo auditor llevé a cabo la revision de la informacion relacionada con la
celebracion de estos contratos y posteriormente se realizod visita técnica a las
dependencias de la entidad con el propésito de comprobar el cumplimiento del
objeto del contrato, su ubicacion, funcionamiento y utilizacion de los elementos
correspondientes a los objetos de los mismos, con los siguientes resultados:
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Contrato 281 de 2009: En la carpeta contractual no aparece el RIT y la carta de
presentacion de la propuesta.

Contrato 317 de 2009: El contrato se encuentra debidamente liquidado mediante
acta de fecha abril 28 de 2010.

Contrato 342 de 2009: El contrato fue objeto de una (1) adicién y dos (2)
prorrogas. El contrato se encuentra debidamente liquidado mediante acta de fecha
agosto 11 de 2011,

Contrato 409 de 2010: El contrato fue adicionado y prorrogado en dos (2)
ocasiones. A la fecha esta en tramite de liquidacion.

Contrato 434 de 2010: El contrato fue objeto de tres (3) prorrogas. El contrato se
encuentra debidamente liquidado mediante acta de fecha agosto 11 de 2011.

Contrato 491 de 2010: El contrato se encuentra liquidado segun acta de 06 de
mayo de 2011.

Contrato 114 de 2010: El contrato se encuentra en proceso de liquidacion.

Contrato 127 de 2011: Revisada la carpeta contractual no aparece en fisico el

certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de
la Nacion.

REVISION SISTEMAS DE INFORMACION

A continuacién se describen los resultados de la revision de los sistemas de
informacion adquiridos con los siguientes contratos asi:

+« Contrato 342/2009 (SIDIVIC): Es el sistema que soporta la subsecretaria de
inspeccion, vigilancia y control de vivienda en el procesamiento de proyectos de
vivienda, obligaciones, contiene los médulos de: registro, proyectos de vivienda, como
obligaciones (estados financieros), seguimiento a investigaciones, gestién documental,
monitoreos y entidades intervenidas.  Este proyecto culminé a finales del 2008 y
luego se hizo unas mejoras y actualizaciones en el 2010. De acuerdo a lo observado
en la visita, el sistema esta en funcionamiento y procesando informacion base para los
procesos misionales de la Entidad, e incluye grandes volimenes de datos y su
complejidad es alta. No se aplicaron pruebas técnicas en razén a que para ello es
necesario abordarlo desde una auditoria especial a todo el proceso misional
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« Contrato 409/2010, (FOREST): Es el sistema que soporta el proceso de gestidn
documental como comrespondencia. De acuerdo a lo observado en la visita, el
saﬁgare esta operando en forma normal. No se requiere de practica de pruebas
tecnicas, en razon a su baja complejidad.

« Contrato 434/2010 (DIGITURNOS): sistema que presta el servicio de turmnos para la
atencion al ciudadano en los diferentes servicios que presta la entidad. De acuerdo a
lo observado en la visita, el software esta operando en forma normal y es |la base
tecnoldgica para organizar y controlar la atencion a los ciudadanos que acuden a usar
los servicios de la Entidad. Es un software de complejidad media. No realizaron
pruebas técnicas debido a las limitantes de tiempo.

« Contrato 491/2010 (CENTRO DE VIVIENDA): Sistema de informacién donde la
ciudadania y todos los interesados pueden informarse acerca de compra, venta,
arrendamiento en el Distrito Capital De acuerdo a lo observado en la visita, el
software esta operando en forma normal. No se requiere de practica de pruebas
tecnicas, en razon a su baja complejidad, las pruebas se deben orientar a la revision
de los procesos que se surte para la publicacion de la informacién

« Contrato 127/2010 (SISTEMA ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO): Es un sistema
que esta en proceso de implementacion, actualmente se encuentra en la etapa de la
fase de levantamiento de la informacion. Contendra los moédulos de contratacion,

inventarios, activos fijos, contabilidad, administracion de personal. Mo es procedente
aun la practica de pruebas.

« Contrato 317/2009 - Contrato 114/2011 (Sistema estadistico - SPSS): Es un programa
estadistico que permite procesar datos e informacion (bases de datos y analisis
estadistico) como insumo para la SUBDIRECCION DE INFORMACION SECTORIAL vy
provee datos: déficits, encuestas de calidad de vida, encuestas de ingresos y gastos.
Este corresponde a un software de maca propietaria, consolidado de usuario final,
especializado para analisis estadisticos. No requiere de pruebas técnicas.

* Preguntado: Con respecto al contrato 281/2009 (NOMINA- SPJ7): Es un sistema que
permite la liquidacién de nomina, se alimentd en base a los datos del personal de
planta, se implemento en el afio 2010. El sistema se observéd funcionando en
condiciones normales. Por la importancia para el desarrollo de la Entidad. se
considera de vital importancia, requiere de aplicar proceso de evaluacion técnica,
mediante técnicas informaticas que debe ser abordado en conjunto con todo el
proceso de administracion de personal. Es de alta complejidad. Por las limitaciones
de tiempo no se practicaron pruebas.

Todos los software adquiridos han ingresado al almacén, evidencia de ello se
adjunto al acta de visita fiscal terminada el 02 de diciembre de 2011.
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Finalmente, de acuerdo a la revision realizada a los sistemas de informacion, se
recomienda para practica de evaluaciones técnicas a los sistemas de nomina.
SIDIVIC en razén a la importancia para el cumplimiento de la misién institucional, de la
informacion que alli se procesa, asi como los que estan en proceso de construccion una
vez haya iniciado su fase productiva.

De ofra parte y de acuerdo con la informacién suministrada por la Secretaria
Distrital del Habitat, la entidad celebro tres (3) contratos de prestacion de servicios
profesionales cuyo objeto es la administracion de los sistemas de informacién de
la entidad, los cuales se relacionan a continuacion:

| T — .!. — ——

No. CONTRATISTA OBJETO VALOR
CONTRATO
238 de 2010 José Bernardo Prestar servicios profesionales en la administracion
| Bermeo Noguera del sistema de informacidn del (SIDIVIC) $29.400.000

Prestar servicio profesionales de gestion
416 de 2010 Femando Torres tecnolbgica para administrar los sistemas de

Perdomo informacién gque sopoftan los procesos de la $20 000 000
—— entidad =
018 de 2011 José Bernardo Prestar servicios prafesionales en la administracion
i Bermeo Noguera | del sistema de informacion del (SIDIVIC) | £45 000 000
|_'1{ALCIH TOTAL | $94.400.000 |

RELACION DE PRUEBAS

A continuacion se relacionan los documentos probatorios de los resultados
manifestados:

1. Informe Preliminar visita administrativa especial Secretaria Distrital del

Habitat, Folios 1-6

Auto Comisorio No. 10100-84-11, folio 7.

Acta de visita fiscal de fecha 23 de noviembre de 2011, folio 8.

Oficio SDHT entrega relacion de los contratos suscritos por la entidad, de

fecha recibido 23 de noviembre de 2011, folio 9.

Oficio SDHT entrega de carpetas contractuales de fecha noviembre 25 de

2011, folio 11. Igualmente se anexa CD

6. Oficio solicitud de relacion contratos prestacion de servicios profesionales
de fecha noviembre 28 de 2011, folio 12.

7. Oficio SDHT entrega de copia contratos de prestacion se servicios,
profesionales, folio 13. Igualmente se anexa CD.

8. Papeles de trabajo contrato 281 de 20089, folio 26.

EFREN

A
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8. Papeles de trabajo contrato 317 de 2009, folio 27.

10. Papeles de trabajo contrato 342 de 2009, folio 28.

11. Papeles de trabajo contrato 409 de 2010, folio 29.

12. Papeles de trabajo contrato 434 de 2010, folio 30-31.

13. Papeles de trabajo contrato 491 de 2010, folio 32.

14. Papeles de trabajo contrato 114 de 2011, folio 33.

15. Papeles de trabajo contrato 127 de 2011, folio 34.

16. Acta de visita fiscal No 2, folio 35-36.

17.Comprobante de ingresos a almacén (Entrada almacén), contratos
revisados y pruebas recopiladas en medio magnético un (1) CD ROM),
folios 37 a 41,

CONSIDERACIONES

Analizada la documentacion que tiene que ver con la celebracion y ejecucién de
los diferentes contratos auditados, no se evidencia dario fiscal por parte de la
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT,

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con fundamento en la revision llevada a cabo y dado gue el plazo de ejecucion de
los operativos es muy limitado y no se pudo realizar la verificacion en detalle de
cada una de los elementos adquiridos en cumplimiento de los objetos
contractuales, se recomienda programar o ampliar la comprobacion por parte del
Ingenierc de Auditoria de Sistemas asignado como apoyo.

NOMBRE
MARINA GALINDO SERRANO

GONZALO SANCHEZ PARRA
'CARLOS JOSE GARAY

Anexo: Lo enunciado en cuarenta y un (41) folios
Tres (3) CD

Bogota, noviembre 30 de 2011
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ACTA DE VISITA ADMINISTRATIVA ESPECIAL DENOMINADA OPERATIVO

En Bogota, a los veintitres (23) dias del mes de noviembre de 2011, siendo las
10:00 A M., en virtud del auto comisorio No.10100-84-11de fecha veintiuno (21) de
noviembre de 2011 del despacho del Contralor de Bogota, D.C.. se hicieron
presentes en las instalaciones de la Secretaria Distrital de Habitat:

Por parte de la Secretaria Distrital de Habitat

(Oscar Florez Moreno
Director de Gestion Corporativa y CID

Neil Javier Vanegas Palacio
Subdirector Administrativo

Guillermo Joaquin Fonseca
Asesor de Control Interno

FPor parte de la Contraloria como funcionarios del Grupo Especial de Apoyo y
Fiscalizacion - GAF:

Marina Galindo Serrano
Gonzalo Sanchez Parra

Con el proposito de adelantar actuacién administrativa especial denominado
operativo, a fin de verificar y recopilar la informacion relacionada con los contratos
cuyo objeto fue la adquisicion de software y de los diferentes programas de
sistemas, que se utilizan en las dependencias de la entidad (sistemas de
informacion) para las vigencias 2009, 2010 y 2011.

En desarrollo de la actuacion administrativa especial, sirvase poner a disposicion
en medio digital la informacion relacionada a continuacion:

1. Relacion digital y fisica detallada de los contratos suscritos por la entidad en
los afos 2009, 2010 y 2011 y gue tienen por objeto la adquisicién de
software y de los diferentes programas de sistemas, que se utilizan en las
dependencias de la entidad (sistemas de informacion), en donde se

Pagina 1 de 2
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especifigue numero del contrato, modalidad, tipo, contratista, objeto del
contrato, valor, origen de los recursos, fecha de iniciacion, fecha
terminacion, fecha de liquidacion.

2. Los contratos, con sus correspondientes soportes (etapa precontractual -
estudios previos, certificado disponibilidad y registro presupuestal, términos
de referencia, adendas), acta de inicio, pdlizas, informes de interventoria
y/o supervisién, comprobantes de pago, acta de finalizacion, adiciones,
prarrogas y otrosi, acta de liquidacion, etc),

3. Plan estrategico de sistemas de la Secretaria Distrital del Habitat de los
anos 2009, 2010 y 2011.

La informacion solicitada debe ser entregada al grupo comisionado el dia veintitrés
(23) de noviembre de 2011 a las 3:00 p.m. en |a oficina asignada a la Contraloria.

Siendo las 11.00 a.m., del dia veintitrés (23) dias del mes de noviembre de 2011,
se da por terminada la presente diligencia y en constancia se firma por quienes en
ella fntervinieron:

P R ia Didtrital del Habitat:

o
"
Mareno

Directar d estion Co

Guy#Ermo Joaquin Fonseca
sor de Control Interno.

Por la Contraloria de Bogota D.C.

Gonzalo Sénchez Parra Marind Galildo Serrano

C.C. N°. 19.355.762 de Bogota C.C. N°. 51.954 764 de Bogota
Profesional Especializado 222-06 (e) Asesor
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